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Emissao Inicial

1. OBJETIVO

Estabelecer as exigéncias de SMS para contratagdo de servicos para a MRO, devendo ser considerado os

requisitos aqui constantes para cotacao e operacionalizacdo dos servigos a serem contratados.

2. APLICACAO

Aplicavel a todos os contratados da MRO.

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
PGS-014-MRO - Compras e Contratos Corporativos;
PGS-030-MRO - Gestdo de Seguranca do Trabalho;

PGS-034-MRO - Gestdo de Saude Ocupacional.
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4, DEFINICOES

N/A

5. DETALHAMENTO
5.1. QUARTEIRIZACAO DE SERVICOS

Nao é permitida a quarteirizacdo dos servicos, devendo a contratada atender integralmente as exigéncias

deste procedimento.

5.2. DEVERES E RESPONSABILIDADES

As exigéncias em SMS aqui relacionadas definem os deveres e as responsabilidades da CONTRATADA e
estabelecem as orientacdes e procedimentos concernentes as atividades de Seguranca, Protecdo ao Meio
Ambiente e Saude (SMS), que devem ser cumpridas, com o objetivo de proteger pessoas, equipamentos e
instalacoes da MRO e da CONTRATADA, e também de promover a preservacdao do Meio Ambiente e a aptidao

ao trabalho dos seus empregados, em decorréncia da execugdo dos servicos ora contratados.

5.3. ASO
Necessario que devera ser apresentado o ASO valido de todos os colaboradores que estardo vinculados a

prestacao de servico pra a MRO.

5.4. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
Além das exigéncias contidas neste procedimento, a CONTRATADA devera atender aos requisitos legais e

normativos conforme itens a seguir:

a) Aspectos de Seguranga, Satde e Protecdo ao Meio Ambiente constantes da Constituicdo Federal, Leis,
Decretos, Portarias, Normas Regulamentadoras, Instru¢des Normativas e Resolucdes no ambito Federal,
Estadual e Municipal;

b) Normas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) pertinentes;

c) Normas de Seguranca, Satide e Protecdo ao Meio Ambiente da MRO, quando as atividades seguirem
orientagdes, projetos e procedimentos da companhia;

d) Outras legislacdes e normas nao citadas neste anexo, mas pertinentes ao escopo do contrato e/ou Ordem

de Compra.

Pigina 2 de 8




PGS-043-MRO - DIRETRIZES DE SMS PARA FORNECEDORES

MRC

A CONTRATADA, ao firmar o Contrato/Ordem de Compra com a MRO, obriga-se a cumprir integralmente o

5.4.1. CUMPRIMENTO DAS EXIGENCIAS CONTRATUAIS E LEGAIS

que preceituam as presentes exigéncias contratuais e legais (municipais, estaduais e federais) pertinentes e
todos os regulamentos e procedimentos de trabalho concernentes a Seguranca, Protecdo ao Meio Ambiente
e Saude Ocupacional vigentes, permitindo ampla e total fiscalizacdo em suas instalacdes e servicos, por

prepostos da mesma

5.4.2. RESPONSABILIDADES DE EMPREGADOS
A CONTRATADA é responsavel pelos atos de seus empregados, conseqiiéncias civeis e penais decorrentes
de inobservancia de quaisquer leis, normas e regulamentos de Seguranca Industrial, Protecdo ao Meio

Ambiente e Satide Ocupacional vigentes no pais.

5.4.3. ALEGACOES DE DESCONHECIMENTO
Nao serdo aceitas alegacdes de desconhecimento, pela CONTRATADA, das normas e regulamentos de
Seguranca , Protecdo ao Meio Ambiente e Sauide Ocupacional vigentes ainda que as mesmas nao estejam
anexas ao presente documento,pois tais informacdes estdo disponiveis para consulta em cada 6rgio

gerenciador do contrato.

5.5. PLANEJAMENTO DOS SERVICOS
A realizacdo de todo e qualquer servico pela CONTRATADA devera ser planejado com a antecedéncia
necessaria, devendo ser identificados todos os aspectos/ perigos e avaliados todos os impactos/ riscos de
SMS pertinentes ao mesmo e a Continuidade Operacional. Deverdo também ser definidas as rotinas de
execucdo e as medidas preliminares necessdrias para garantir a execucao destes servicos sem a ocorréncia

de anomalias em SMS (desvios, incidentes, acidentes e ndo conformidades legais / contratuais).

5.5.1. FISCALIZACAO
A Fiscalizacdo da MRO podera paralisar qualquer servigo no qual se evidencie risco iminente, ameacando a
seguranca ou saude das pessoas, o meio ambiente e a integridade das instalacdes, produtos e equipamentos

da MRO.

5.6. PROGRAMA DE CONROLE MEDICO DE SAUDE OCUPACIONAL (PCMSO)
Quando da aloca¢do de mao de obra, A CONTRATADA devera garantir a emissdo antes do inicio dos servigos
e anualmente, o Programa de Controle Médico de Saide Ocupacional (PCMSO), contendo o nome e copia do
Certificado de Habilitagdo do Médico do Trabalho, empregado ou ndo da empresa, responsavel pelo PCMSO.

0 documento pode ser requerido pela MRO a qualquer momento. Nos casos em que o Conselho Regional de
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Medicina exigir o registro do médico Coordenador do PCMSO, a cépia deste registro deve ser enviada junto

com o PCMSO.

5.6.1. INFORMACOES COMPLEMENTARES
Se solicitado, quando do envio do PCMSO da CONTRATADA para a MRO, devera o documento possuir folha

de rosto com as seguintes informacdes:

a) Nome da Empresa CONTRATADA

b) CNP] da Empresa CONTRATADA

¢) Nimero do Contrato

d) Validade do Contrato

e) Nome da empresa médica responsavel pelo PCMSO da CONTRATADA e seu respectivo CNP]
f) Nome do Médico Coordenador do PCMSO com seu respectivo CRM ou CNPJ

g) Validade do PCMSO da CONTRATADA

h) Grau de Risco da Empresa CONTRATADA

i) Locais onde estao sendo prestados os servigos do contrato

5.7. RESPONSABILIDADES REFERENTES A NR 7

0O fornecedor deverd manter seus colaboradores com os exames ocupacionais obrigatérios vigentes,

conforme legislacdo aplicavel.

e O fornecedor devera garantir gestao e controle dos exames ocupacionais de seus colaboradores.

e O fornecedor devera atender aos requisitos legais relacionados a Satide Ocupacional e a aptiddo médica
para o trabalho

e O fornecedor devera disponibilizar, quando solicitado, a documentacdo comprobatoéria de Saude
Ocupacional de seus colaboradores dentro dos prazos estabelecidos.

e O fornecedor deverd adotar medidas para acompanhamento e gestio dos afastamentos de seus

colaboradores por motivos de saude.

5.8. DIMENSIONAMENTO DO SERVICO ESPECIALIZADO EM ENGENHARIA DE SEGURANCA DO
TRABALHO (SESMT)
Devera ser informado a MRO a forma de estrutura do SESMT, se centralizado ou nao. A estruturagao devera

atender aos requisitos da Norma Regulamentadora N° 4, quando aplicavel.
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5.9. COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTE DE TRABALHO (CIPA) OU DO DESIGNADO
RESPONSAVEL

A CONTRATADA devera obrigatoriamente designar um cipeiro por estabelecimento (local onde os

empregados desempenham suas atividades). A constituicio de CIPA por processo eleitoral devera ser

realizado considerando os requisitos da Norma Regulamentadora N° 5, quando aplicavel.
5.10. EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL (EPI)

A CONTRATADA devera disponibilizar, quando solicitado pela MRO, a lista de EPI por fun¢do (com seus
respectivos numeros dos Certificados de Aprovacdo) a serem adotados na realizacdo dos servigos

contratados, em decorréncia da necessidade de adequacgio aos riscos identificados no PGR.

Todos os EPI usados por contratadas deverao obedecer ao disposto na NR-06, devendo possuir Certificado

de Aprovacao (C.A.).

As CONTRATADAS deverdo se responsabilizar pela lavagem das vestimentas de seguranca de sua forga de
trabalho, ndo sendo permitido que esta acdo seja realizada na casa do trabalhador, de modo a evitar o contato

com pOSSiVEiS contaminantes presentes nessas vestimentas.

5.11. PROGRAMA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS (PGR)
Quando da alocacdo de mao de obra para realizacdo de servicos na area da MRO, devera ser elaborado PGR
da CONTRATADA antes do inicio das atividades e deverdo ser apresentados a MRO sempre que solicitado.
Nestes documentos deverao estar previstas as adequacgdes realizadas devido aos riscos durante a execuc¢do

dos servicos.

0 documento base do PGR da CONTRATADA dever3, em seu desenvolvimento, apresentar os seguintes
topicos:
a) Inventario de Riscos Ocupacionais conforme NR 01.

b) Plano de acdo, bem como metodologia e métricas para defini¢do das acgoes;

5.12. LAUDOS TECNICOS
A Contratada devera apresentar, no prazo de até 3 (trés) meses apds o inicio das atividades, os seguintes
laudos técnicos: LTCAT - Laudo Técnico das Condi¢cdes Ambientais do Trabalho, LTI - Laudo Técnico de
Insalubridade, LTP - Laudo Técnico de Periculosidade e AET - Analise Ergondmica do Trabalho, elaborados

conforme a legislacdo vigente e a Instru¢do Normativa n? 128 do INSS.
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a) CNAE da empresa CONTRATADA;
b) Relatério anual com andlise critica pela CONTRATADA, acompanhando o PCMSO.

5.13. TRABALHOS COM EQUIPAMENTOS PRESSURIZADOS
A CONTRATADA devera garantir que as operacgdes envolvendo equipamentos pressurizados tenham
procedimentos especificos, visando uma operacdo segura. Nao havendo possibilidade técnica de
confinamento, as dreas utilizadas para as operagdes/testes com equipamentos pressurizados deverdo ser
totalmente isoladas e devidamente sinalizadas, sendo os dispositivos de pressurizacdo e medi¢do de pressao
instalados de tal forma que a pressurizagao, até a estabilizacdo da pressao, e monitoragdo, sejam realizadas
a uma distancia segura. Os procedimentos de restricio de acesso devem ser implementados antes que
qualquer pressurizacgao seja iniciada. Em nenhuma circunstancia pessoas ndo autorizadas podem ter acesso

as barreiras de seguranca. Os requisitos da Norma Regulamentadora N° 13 devem ser atendidos.

5.14. TRABALHO EM ALTURA
Todo Servico realizado pela CONTRATADA em altura de 2,00m ou mais acima do nivel de referéncia e que
ndo seja em uma plataforma padrao com sistema de guarda-corpo, se fara necessario o uso de dispositivos

de seguranca para trabalhos em altura.
Os requisitos da Norma Regulamentora N° 35 devem ser atendidos.

5.14.1. EXAMES MEDICOS COMPLEMENTARES
Para trabalhos em altura o médico do trabalho da CONTRATADA sera responsavel em indicar os exames
médicos complementares, necessarios para os trabalhadores nestas atividades e esta aptidao devera ser

registrada no Atestado de Saude Ocupacional (ASO) do colaborador designado para tal atividade.

5.14.2, MONTAGENS E DESMONTAGENS DE ANDAIMES
Montagens e desmontagens de andaimes deverao ser realizadas por pessoal qualificado e a liberagdo para
uso dos mesmos s6 podera ser dada mediante liberacio formal de responsavel autorizado pela

CONTRATADA.

5.15. TRABALHO EM ESPACOS CONFINADOS
Todo trabalho realizado em espago confinado devera estar em conformidade com a legislacdo vigente (NR-
33). Para trabalhos em espacos confinados o médico do trabalho da CONTRATADA sera responsavel em

indicar os exames médicos necessarios para os trabalhadores nestas atividades.
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Todo trabalho envolvendo eletricidade devera estar em conformidade com a legislagdo vigente (NR-10)

5.16. TRABALHO COM ELETRICIDADE

5.17. COMUNICACAO DE ACIDENTES DE TRABALHO
Em caso de acidente, a contratada devera atender o acidentado, comunicar ao INSS através da emissdo de
CAT e entregar copia a MRO. Apresentar e implementar procedimento de comunicagio e investigacdo do
acidente, apresentar programa de registro e acompanhamento da implementacao das recomendacgdes de
SMS provenientes das investigacdes de acidentes. ACONTRATADA devera comunicar, imediatamente a MRO,
toda ocorréncia de acidente, entendendo-se por acidente, toda ocorréncia anormal e acidente com lesao, seja

este com afastamento ou ndo, envolvendo empregado proprio da CONTRATADA.

5.18. TREINAMENTOS
Tendo em vista aos riscos existentes na execucdo das diversas atividades contratadas pela MRO, os
empregados da CONTRATADA deverdo ser qualificados e possuir todos os treinamentos previstos nas

Normas Regulamentadoras entre outros requisitos legais para o exercicio das atividades contratadas.

5.19. AVALIA(;AO DE FORNECEDORES
A avaliacdo de desempenho dos fornecedores criticos é realizada apés o fornecimento de produtos ou
servicos, mediante formuladrio especifico, considerando critérios de qualidade, prazo, atendimento,
conformidade técnica, requisitos legais e desempenho contratual. Os resultados sdo registrados pela area de
Suprimentos e utilizados para apoiar decisdes sobre a continuidade, desenvolvimento ou descontinuidade

do fornecedor.

6. SMS

A MRO integra em seu Sistema de Gestdo da Qualidade o compromisso com a preservacdo ambiental, a
promog¢do de um ambiente de trabalho seguro e saudavel, o atendimento aos requisitos legais aplicaveis e a

melhoria continua de seus processos, visando a sustentabilidade e o bem-estar de todos.

7. RESPONSABILIDADES

FUNCAO/SETOR RESPONSABILIDADES

Cumprir integralmente os requisitos aplicaveis a prestacdo do servigo,
planejar os servicos com antecedéncia, responder pelos atos de seus
empregados, garantir a existéncia da documentagao indicada, fornecer e
controlar os EPI's, garantir as qualificacdes obrigatérias, comunicar

Fornecedores
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imediatamente a MRO em caso de acidente, executar o servigo de forma

segura.

Registrar o resultado da avaliacdo de desempenho para apoiar a tomada

Suprimentos

de decisdo de continuidade ou descontinuidade do fornecedor.

Avaliar e monitorar os requisitos relacionados ao PCMSO, a
Saude Ocupacional documentacio de Satide Ocupacional e ao atendimento das disposicGes

da NR-7 aplicaveis aos fornecedores.

Inspecionar e monitorar o cumprimento, pela contratada, dos requisitos

Seguranca do Trabalho P . . P P . a
de Seguranca, Meio Ambiente (SMA) estabelecidos no anexo.

8. MATRIZ DE TREINAMENTO

O treinamento deve ser aplicado conforme descrigdo abaixo e registrado em lista de presenca e/ou via

recursos do sistema de ensino a distancia.

FUNCAO TREINAR INFORMAR OBSERVACAO

Informar sobre todos os itens

Fornecedores () (X) i
constantes neste procedimento

9. ANEXOS

N/A

10. MATRIZ DE REGISTROS

N/A

NOTA: ESTE PROCEDIMENTO E VALIDO APOS SUA APROVACAO NO SISTEMA CONECTA
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